
ตััวช้ี้�วัดัการบัังคัับใช้้แรงงาน
องค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ หรืือ ไอแอลโอ (ILO) ได้้ให้้คำจำกััดความแรงงานรููปแบบหรืือบริิการใดๆที่่�เป็็นการถููกบัังคัับและขู่่�ว่่าจะลงโทษ และ

ไม่่ได้้รัับการยิินยอมจากแรงงานด้้วยความสมััครใจ ทั้้�งนี้้� เพื่่�อเป็็นการระบุุสถานการณ์์แรงงานบัังคัับ ทางไอแอลโอได้้พััฒนา 11 ตััวชี้้�วััดเพื่่�อบ่่งชี้้�สาระ

สำคััญของแรงงานบัังคัับ อย่่างไรก็็ตามการชี้้�วััดแรงงานบัังคัับอาจสร้้างข้้อท้้าทายและความสัับสนได้้

ในส่่วนถััดไปคืือสรุุปตััวชี้้�วััดของไอแอลโออย่่างง่่าย ซึ่่�งรวบรวมคำอธิิบาย ตััวอย่่าง และตััวชี้้�วััดย่่อยที่่�สอดคล้้องกัับหมวดหมู่่�ต่่างๆ

เป้้าหมายของเอกสารฉบัับนี้้�คืือการให้้ข้้อมููลที่่�เป็็นประโยชน์์เพื่่�อช่่วยเหลืือในการระบุุความเสี่่�ยงด้้านแรงงานภาคบัังคัับในการดำเนิินงาน และห่่วงโซ่่

อุุปทานของบริิษััทต่่างๆ

แม้้ว่่าตััวชี้้�วััดทั้้�งหมดจะมีีความสำคััญและมีีความเกี่่�ยวข้้องกััน แต่่มัันสำคััญอย่่างยิ่่�งที่่�ทางแบรนด์์ผู้้�ผลิิตจะมีีความกัังวลมากขึ้้�นเมื่่�ออัันดัับคะแนนสููงขึ้้�น ระบบการให้้คะแนนนี้้�จะช่่วยให้้คุุณ

ประเมิินความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแรงงานบัังคัับได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและการดำเนิินการที่่�เหมาะสมตามความเสี่่�ยงนั้้�นๆ

เพื่่�อกำหนดลำดัับความสำคััญและประเมิินความรุุนแรงของแต่่ละตััวชี้้�วััด แต่่ละตััวชี้้�วััดจะถููกแบ่่งการให้้คะแนนใน 4 หมวดหมู่่� และให้้

คะแนนจาก 2 ถึึง 5 โดยที่่� 5 หมายถึึงคะแนนที่่�บ่่งบอกถึึงความน่่ากัังวลมากที่่�สุุด

คะแนน 32 4 5คะแนน คะแนน คะแนน



เมื่่�อนายจ้้างหรืือบุุคคลที่่�สาม (เช่่น บริิษััทจััดหางาน) แสวงหาประโยชน์์จากความเปราะบางของกลุ่่�ม

แรงงาน สิ่่�งนี้้�มัักเกิิดขึ้้�นกัับแรงงานข้้ามชาติิที่่�ไม่่ได้้พููดภาษาท้้องถิ่่�น

ตััวอย่่าง

แรงงานข้้ามชาติิคนหนึ่่�งได้้งานที่่�ต่่างประเทศ ก่่อนที่่�เขาจะออกเดิินทางจากประเทศบ้้านเกิิดของเขา เขาได้้
เซ็็นข้้อตกลงในการทำงานในภาษาท้้องถิ่่�นของเขา กระนั้้�นเมื่่�อมาถึึงต่่างประเทศ เขาถููกบอกให้้เซ็็นสััญญา
อีีกฉบัับซึ่่�งเป็็นภาษาต่่างประเทศที่่�เขาไม่่คุ้้�นเคย เมื่่�อเขาบอกว่่าเขาไม่่สามารถเซ็็นได้้นั้้�น พวกเขาก็็ขู่่�ว่่าจะ
ส่่งกลัับประเทศพร้้อมค่่าปรัับ เขาไม่่มีีทางเลืือกอื่่�นนอกจากยอมเซ็็นสััญญาที่่�ระบุุถึึงข้้อจำกััดชั่่�วโมงทำงาน 
และค่่าจ้้างที่่�น้้อยกว่่าข้้อตกลงในสััญญาฉบัับแรก ดัังนั้้�นสััญญาฉบัับนี้้�จึึงเป็็นการโกงค่่าจ้้างและผลประโย
ชน์์อื่่�นๆของแรงงานท่่านนี้้�

การหลอกลวงเกี่่�ยวกัับการละเมิิดสััญญาที่่�ได้้ตกลงไว้้กัับคนงาน ไม่่ว่่าจะเป็็นทางวาจาหรืือลายลัักษณ์์
อัักษร ค่่าจ้้างและสภาพการการทำงานที่่�ได้้สััญญาไว้้ไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นจริิง ส่่งผลให้้คนงานต้้องตกอยู่่�ใน
สถานการณ์์ที่่�ถููกเอาเปรีียบและไม่่สามารถหลบหนีีได้้

ตััวอย่่าง

แรงงานข้้ามชาติิได้้รัับข้้อเสนอให้้ทำงานเป็็นช่่างตััดเสื้้�อในโรงงานเย็็บผ้้าแห่่งหนึ่่�ง เธอยิินดีีรัับงานนี้้�เพราะ
ว่่าเนื้้�องานตรงกัับประสบการณ์์และทัักษะของเธอ ในวัันแรกที่่�ทำงานเธอค้้นพบว่่าเธอจะไม่่ได้้ทำงานตาม
ที่่�ได้้รัับการเสนอ เธอจะต้้องทำงานเป็็นคนทำความสะอาดแทน ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นเธอยัังเคยได้้รัับคำสััญญาว่่า
เธอจะได้้มีีห้้องส่่วนตััวในสถานที่่�ทำงาน แต่่เมื่่�อมาถึึงเธอถููกบัังคัับให้้พัักอาศััยในหอพัักรวมที่่�แออััดและไม่่
สะอาด

คนงานมีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับภาษาท้้องถิ่่�นนั้้�นๆหรืือไม่่

คนงานมีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับกฎหมายท้้องถิ่่�นนั้้�นๆหรืือไม่่

คนงานมีีทางเลืือกในการดำรงชีีวิิตที่่�จำกััดหรืือไม่่

คนงานมาจากกลุ่่�มศาสนาหรืือชาติิพัันธุ์์�ที่่�เป็็นชนกลุ่่�มน้้อยหรืือไม่่

คนงานพิิการหรืือไม่่

คนงานมีีลัักษณะอื่่�นที่่�ทำให้้พวกเขาแตกต่่างจากคนส่่วนใหญ่่หรืือไม่่่�

คนงานต้้องพึ่่�งพาการจ้้างงานหลายสิ่่�งหลายอย่่างหรืือไม่่ อาทิิ งาน ที่่�อยู่่�อาศััย อาหาร 
และหางานให้้ญาติิ
 

คนงานได้้รัับข้้อมููล และรัับทราบเกี่่�ยวกัับสภาพการทำงานของพวกเขาอย่่างอิิสระหรืือไม่่

คนงานได้้รัับข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับสภาพการจ้้างงานที่่�ชััดเจนและกระชัับหรืือไม่่

คนงานได้้รัับข้้อมููลเกี่่�ยวกัับค่่าจ้้าง และเมื่่�อไรที่่�พวกเขาจะได้้รัับค่่าจ้้างอย่่างชััดเจนและ
กระชัับหรืือไม่่

คนงานทราบประเภทงานที่่�พวกเขากำลัังจะไปทำหรืือไม่่

คนงานทราบหรืือไม่่ว่่าสภาพความเป็็นอยู่่�ของพวกเขาในงานนี้้�จะเป็็นอย่่างไร

คนงานทราบสถานที่่�ปฏิิบััติิงานและตััวตนของนายจ้้างก่่อนเริ่่�มงานหรืือไม่่

การละเมิดอันเนื่องมาจากความเปราะบางของ
แรงงานที่เป็นกลุ่มเสี่ยง:

ตัวชี้วัดที่เป็นไปได้

การหลอกลวง:

ตัวชี้วัดที่เป็นไปได้

คะแนน คะแนน
The Mekong Club   ตััวชี้้�วััดการบัังคัับใช้้แรงงาน The Mekong Club   ตััวชี้้�วััดการบัังคัับใช้้แรงงาน 



ตััวชี้้�วััดนี้้�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�เสีียหายจากแรงงานบัังคัับที่่�ถููกโดดเดี่่�ยวในพื้้�นที่่�ห่่างไกลและไม่่สามารถติิดต่่อ

กัับโลกภายนอกได้้

ตััวอย่่าง

สถานที่่�ทำงาน ณ สวนปาล์์มน้้ำมัันซึ่่�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�ที่่�ไม่่สามารถเข้้าถึึงได้้ง่่าย เนื่่�องจากขนส่่งสาธารณะไม่่
สามารถเข้้าถึึงได้้ คนงานจึึงไม่่สามารถออกจากที่่�ทำงานได้้บ่่อยนััก เนื่่�องจากไม่่มีีสััญญาณโทรศััพท์์มืือถืือ 
จึึงมีีการติิดต่่อกัับโลกภายนอกน้้อยมาก และแม้้ว่่าสำนัักงานในพื้้�นที่่�จะมีี Wi-Fi สำหรัับผู้้�จััดการสวน แต่่
เขาปฏิิเสธที่่�จะเสนอสิ่่�งนี้้�ให้้กัับคนงาน

แรงงานบัังคัับอาจถููกบัังคัับให้้ทำงานเกิินชั่่�วโมงหรืือหลายวัันเกิินที่่�กฎหมายหรืือข้้อตกลงภายใน
ประเทศได้้กำหนดไว้้ พวกเขายัังอาจถููกปฏิิเสธการพัักและลาหยุุดได้้ โดยที่่�พวกเขาจะต้้องรัับช่่วง
กะและชั่่�วโมงทำงานของเพื่่�อนร่่วมงานที่่�ลาไป หรืือพวกเขาจะต้้องมีีความพร้้อมในการทำงาน 24 
ชั่่�วโมง 7 วัันต่่อสััปดาห์์

ตััวอย่่าง

ในระหว่่างกะการทำงาน 10 ชั่่�วโมง คนงานในโรงงานรองเท้้าจะไม่่มีีการพัักจากงานใดๆทั้้�งสิ้้�น และใน
เกืือบทุุกๆกะที่่�ทำ พวกเขาจะถููกบัังคัับให้้ทำงานอย่่างต่่อเนื่่�องหลายชั่่�วโมงเกิินที่่�เวลากำหนดไว้้ หากพวก
เขาบ่่นหรืือปฏิิเสธการทำงาน พวกเขาจะถููกหัักค่่าจ้้างหรืือพวกเขาอาจจะตกงานได้้

คนงานทราบหรืือไม่่ว่่าพวกเขาอยู่่�ที่่�ไหน

คนงานสามารถเข้้าถึึงการขนส่่งได้้หรืือไม่่หากพวกเขาต้้องการออกจากที่่�ทำงาน

คนงานถููกกัักขัังไว้้หลัังประตููที่่�ปิิดสนิิทหรืือไม่่

คนงานสามารถเข้้าถึึงโทรศััพท์์มืือถืือหรืือวิิธีีการสื่่�อสารอื่่�นๆได้้หรืือไม่่

คนงานสามารถเข้้าถึึงวิิธีีการสื่่�อสารเพื่่�อติิดต่่อครอบครััวของพวกเขาหรืือไม่่

คนงานพัักอาศััยอยู่่�ในสถานที่่�ที่่�ไม่่เป็็นทางการหรืือไม่่ได้้จดทะเบีียนหรืือไม่่ 

คนงานทำงานล่่วงเวลาเกิินกว่่าที่่�กฎหมายภายในประเทศกำหนดไว้้หรืือไม่่

คนงานต้้องทำงานล่่วงเวลาที่่�ยาวนานภายใต้้การคุุกคามบางรููปแบบ (เช่่น การเลิิกจ้้าง 
การลดค่่าจ้้าง การลงโทษทางร่่างกาย ฯลฯ) หรืือไม่่ 

คนงานได้้รัับค่่าจ้้างขั้้�นต่่ำเป็็นอย่่างน้้อยหรืือไม่่ 

การถูกโดดเดี่ยวจากสังคมชั่วโมงการทำ�งานล่วงเวลาที่ยาวนาน

ตัวชี้วัดที่เป็นไปได้ ตัวชี้วัดที่เป็นไปได้

คะแนน คะแนน
The Mekong Club   ตััวชี้้�วััดการบัังคัับใช้้แรงงาน The Mekong Club   ตััวชี้้�วััดการบัังคัับใช้้แรงงาน 



เมื่่�อมีีการไม่่จ่่ายค่่าจ้้างอย่่างเป็็นระบบและจงใจเพื่่�อบัังคัับให้้คนงานอยู่่�ต่่อ หรืือหากใช้้เพื่่�อไม่่ให้้คน
งานมีีโอกาสเปลี่่�ยนนายจ้้าง สิ่่�งนี้้�บ่่งชี้้�ถึึงการบัังคัับใช้้แรงงาน 

ตััวอย่่าง

คนงานในโรงงานบรรจุุอาหารทะเลมัักถููกหัักค่่าจ้้าง ซึ่่�งบางครั้้�งก็็เกิิดขึ้้�นเป็็นเวลาหลายเดืือน เธอถููกบอก
ว่่าเธอจะได้้รัับค่่าจ้้างหากเธอสามารถเพิ่่�มจำนวนในการปอกกุ้้�งได้้ เหตุุการณ์์เหล่่านี้้�มัักเกิิดขึ้้�นในช่่วงที่่�คน
งานมัักนิิยมเปลี่่�ยนงาน เพื่่�อป้้องกัันว่่าคนงานจะไม่่รัับข้้อเสนอในการทำงานจากโรงงานอื่่�น

การยึึดเอกสารประจำตััวหรืือทรััพย์์สิินส่่วนตััวอัันมีีค่่าอื่่�นๆเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการบัังคัับใช้้แรงงาน หาก
คนงานไม่่สามารถเข้้าถึึงสิ่่�งเหล่่านี้้�ได้้เมื่่�อพวกเขาต้้องการ หรืือเมื่่�อพวกเขารู้้�สึึกว่่าพวกเขาไม่่สามารถ
ออกจากงานได้้โดยไม่่เสี่่�ยงต่่อการสููญเสีีย เมื่่�อคนงานไม่่มีีเอกสารประจำตััว คนงานอาจไม่่สามารถหา
งานอื่่�นหรืือเข้้าถึึงบริิการที่่�จำเป็็นได้้ และอาจกลััวที่่�จะขอความช่่วยเหลืือจากหน่่วยงานท้้องถิ่่�นหรืือ
องค์์กรพััฒนาเอกชน (NGO)

ตััวอย่่าง

หนัังสืือเดิินทางของคนงานถููกเก็็บไว้้ที่่�ตู้้�นิิรภััยที่่�ถููกล็็อคไว้้ภายในสำนัักงานของหััวหน้้างาน เมื่่�อใดก็็ตามที่่�
เธอต้้องการหนัังสืือเดิินทางของเธอ เธอจะต้้องติิดต่่อเจ้้าหน้้าที่่�คนหนึ่่�งซึ่่�งมีีกุุญแจไขตู้้�นิิรภััยนั้้�น เธอรู้้�สึึกไม่่
สบายใจที่่�จะต้้องขออนุุญาตรัับหนัังสืือเดิินทางของเธอ และในหลายๆครั้้�ง เธอจะถููกบอกว่่าเธอไม่่สามารถ
ถืือหนัังสืือเดิินทางของเธอเองได้้ โดยไม่่มีีเหตุุผลอธิิบายเพิ่่�มเติิม

มีีการจ่่ายค่่าจ้้างที่่�ไม่่เป็็นปกติิให้้กัับคนงานหรืือไม่่

มีีการจ่่ายค่่าจ้้างที่่�ล่่าช้้าให้้กัับคนงาหรืือไม่่ ถ้้าล่่าช้้า นานแค่่ไหน

มีีคำอธิิบายเกี่่�ยวกัับการจ่่ายเงิินที่่�ไม่่เป็็นปกติิ และ/หรืือล่่าช้้ากัับคนงานหรืือไม่่

เคยมีีกรณีีที่่�คนงานไม่่เคยได้้รัับค่่าจ้้างเลยหรืือไม่่

การจ่่ายเงิินล่่าช้้าถููกนำมาใช้้เพื่่�อให้้คนงานยัังทำงานต่่อไปในที่่�ทำงานนี้้�หรืือไม่่

คนงานสามารถเข้้าถึึงเอกสารประจำตััวได้้ตลอดเวลาหรืือไม่่

คนงานมีีตู้้�นิิรภััยหรืือพื้้�นที่่�ปลอดภััยสำหรัับเก็็บรัักษาเอกสารประจำตััวหรืือทรััพย์์สิินอััน
มีีค่่าอื่่�นๆของพวกเขาหรืือไม่่

นายจ้้างได้้เก็็บเอกสารประจำตััวของคนงานไว้้หรืือไม่่ ถ้้าเก็็บไว้้ ทราบหรืือไม่่เพราะว่่า
อะไร

หากเอกสารถููกเก็็บไว้้ คนงานสามารถเข้้าถึึงเอกสารเหล่่านี้้�ได้้ทุุกเวลาหรืือไม่่

การไม่จ่ายค่าจ้างการยึดเอกสารประจำ�ตัว

ตัวชี้วัดที่เป็นไปได้ ตัวชี้วัดที่เป็นไปได้
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การจำกััดเสรีีภาพในการเดิินทางเกิิดขึ้้�นกัับคนงานที่่�ถููกกัักขััง และถููกเฝ้้าดููเพื่่�อป้้องกัันการหลบหนีีจาก
ที่่�ทำงานหรืือในระหว่่างเดิินทาง

ตััวอย่่าง

คนงานในโรงงานของเล่่นจะถููกพาขึ้้�นรถบััสไปยัังหอพัักหลัังกะทำงานในแต่่ละกะ บริิเวณที่่�อาศััยมีีกำแพง
สููงและมีีการล็็อคเป็็นประจำ พวกเขาไม่่ได้้รัับอนุุญาตให้้ออกไปไหนเว้้นแต่่หััวหน้้างานจะอนุุญาต และ
พวกเขาไม่่เคยได้้รัับอนุุญาตเลย

ผู้้�เสีียหายจากแรงงานบัังคัับมัักจะต้้องอดทนกัับสภาพการดำรงชีีพและสภาพการทำงานที่่�คนงานไม่่
เคยยอมรัับอย่่างสมััครใจ สภาพความเป็็นอยู่่�ที่่�ไม่่เหมาะสมมัักแสดงถึึง “สััญญาณเตืือน” ว่่าคนงาน
ถููกบัังคัับหรืือขู่่�เข็็ญเพื่่�อแสวงหาประโยชน์์ไม่่ให้้คนงานออกจากงาน สภาพการจ้้างงานและที่่�อยู่่�อาศััย
มัักเสื่่�อมโทรม เป็็นอัันตราย และสกปรก

ตััวอย่่าง

หอพัักโรงงานมีีการพัักอาศััยเกิินจำนวนที่่�เหมาะสม กล่่าวคืือมีีคนถึึง 20 คนพัักอาศััยในนั้้�นซึ่่�งในความเป็็น
จริิงนั้้�นควรมีีเพีียงแค่่ 6 คนเท่่านั้้�น คนงานถููกบัังคัับให้้กิินนอนอยู่่�ชั้้�นเดีียวกััน พวกเขาไม่่สามารถเข้้าถึึงน้้ำ
ดื่่�มได้้ในเวลากลางคืืน และมีีห้้องสุุขารวมเพีียงห้้องเดีียวเท่่านั้้�น

คนงานมีีอิิสระในการเข้้าและออกจากสถานที่่�ทำงานโดยไม่่มีีข้้อจำกััดหรืือไม่่

ถ้้าไม่่ คนงานต้้องเผชิิญกัับข้้อจำกััดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคุ้้�มครองความปลอดภััยและการ
รัักษาความปลอดภััยในสถานที่่�ทำงานที่่�เป็็นอัันตรายหรืือไม่่

คนงานจำเป็็นต้้องขออนุุญาตล่่วงหน้้าจากหััวหน้้างานเพื่่�อเข้้ารัับการนััดหมายทางการ
แพทย์์หรืือไม่่

คนงานถููกควบคุุมเสรีีภาพในการเดิินทางภายในสถานที่่�ทำงานโดยกล้้องวงจรปิิดหรืือเจ้้า
หน้้าที่่�รัักษาความปลอดภััยหรืือไม่่

คนงานถููกควบคุุมเสรีีภาพนอกสถานที่่�ทำงาน โดยมีีตััวแทนของนายจ้้างติิดตามคนงานไป
เมื่่�อออกนอกที่่�ทำงานหรืือไม่่

การทำงานภายใต้้สภาวะที่่�เสื่่�อมเสีีย (น่่าอัับอายหรืือสกปรก) หรืือเป็็นอัันตราย (ยาก
หรืือเป็็นอัันตรายโดยไม่่มีีอุุปกรณ์์ป้้องกัันที่่�เพีียงพอ) และถืือเป็็นการละเมิิดกฎหมาย
แรงงานอย่่างร้้ายแรงหรืือไม่่ 

สภาพความเป็็นอยู่่�สามารถอธิิบายว่่าต่่ำกว่่ามาตรฐานหรืือไม่่

สภาพความเป็็นอยู่่�จะถืือว่่าแออััดเกิินไปและไม่่ดีีต่่อสุุขภาพโดยไม่่มีีความเป็็นส่่วนตััว
หรืือไม่่ 

มีีห้้องสุุขาสำหรัับคนงานในพื้้�นที่่�อยู่่�อาศััยกี่่�ห้้อง

การจำ�กัดเสรีภาพในการเดินทาง สภาพการทำ�งานและสภาพการด
ำ�รงชีพที่เลวร้าย
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แรงงานบัังคัับ สมาชิิกในครอบครััว และผู้้�ใกล้้ชิิดของของเขาอาจตกเป็็นผู้้�เสีียหายจากความรุุนแรงต่่อ
ร่่างกายและความรุุนแรงทางเพศ ทั้้�งอาจมีีการใช้้ความรุุนแรง เพื่่�อบัังคัับแรงงานให้้ทำงานที่่�ไม่่ได้้เป็็น
ส่่วนหนึ่่�งของข้้อตกลงตั้้�งแต่่ต้้น เช่่น ต้้องมีีเพศสััมพัันธ์์กัับนายจ้้างหรืือสมาชิิกในครอบครััวของเขา 

หรืืออาจเป็็นวิิธีีการที่่�เบากว่่า เช่่น ต้้องทำงานบ้้านนอกเหนืือจากภารกิิจ “ปกติิ” ของตน

ตััวอย่่าง

ที่่�โรงงานอิิเล็็กทรอนิิกส์์ คนงานถููกทำร้้ายด้้วยวาจา และบางครั้้�งถึึงกัับโดนหััวหน้้างานตีีเพราะไม่่บรรลุุเป้้า
หมายในแต่่ละวััน คนงานหญิิงบางคนถููกผู้้�จััดการสายงานล่่วงละเมิิดทางเพศเป็็นประจำ พวกเขาถููกสั่่�งว่่า
ถ้้าพวกเขาพููดอะไรเกี่่�ยวกัับเรื่่�องนี้้� พวกเขาจะตกงาน

แรงงานขััดหนี้้�เกิิดขึ้้�นเมื่่�อคนงานถููกบัังคัับเพื่่�อชำระหนี้้�หรืือบางครั้้�งก็็เป็็นหนี้้�ที่่�ตกทอดมาถึึงตน ทั้้�งนี้้� 
หนี้้�อาจเกิิดจากเงิินค่่าจ้้างล่่วงหน้้า หรืือเงิินกู้้�เพื่่�อเป็็นค่่าจััดหางาน หรืือค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทาง ค่่า
ใช้้จ่่ายจากการใช้้ชีีวิิตประจำวััน หรืือค่่าใช้้จ่่ายในกรณีีฉุุกเฉิิน เช่่น ค่่ารัักษาพยาบาล ในบางกรณีีหนี้้�
อาจจะเพิ่่�มขึ้้�นด้้วยการบิิดเบืือนบััญชีี โดยเฉพาะกัับกลุ่่�มคนงานผู้้�ไม่่รู้้�หนัังสืือ ในอีีกกรณีีคืือนายจ้้าง
จะสร้้างเงื่่�อนไขให้้คนงานไม่่สามารถชดใช้้หนี้้�ได้้ โดยให้้ค่่าจ้้างต่่ำกว่่าความเป็็นจริิง การเพิ่่�มอััตรา
ดอกเบี้้�ย หรืือคิิดค่่าอาหารและที่่�พััก เนื่่�องจากหนี้้�จะถููกใช้้เพื่่�อให้้คนงานไม่่หนีีไปที่่�อื่่�น ซึ่่�งเป็็นสััญญาณ

บ่่งชี้้�ถึึงการบัังใช้้แรงงาน

ตััวอย่่าง

แรงงานข้้ามชาติิที่่�รัับงานในประเทศใกล้้เคีียง ในระหว่่างกระบวนการรัับเข้้าการทำงาน เขาถููกบัังคัับให้้
ชำระเงิิน 1,500 ดอลลาร์์สหรััฐฯสำหรัับงานนี้้� หลัังจากที่่�เขาเซ็็นสััญญาแล้้ว มีีการเก็็บค่่าธรรมเนีียมและ
ดอกเบี้้�ยเพิ่่�มเป็็น 3,000 ดอลลาร์์สหรััฐฯ เขาทำงานเพื่่�อชดใช้้เงิินที่่�ค้้างเป็็นเวลา 2 ปีี แต่่เขาถููกบอกมาว่่า
เขาจะไม่่สามารถออกจากงานจนกว่่าปลดหนี้้�นี้้� และเนื่่�องจากไม่่มีีเงิินส่่งให้้ครอบครััว เขาจึึงอยู่่�ในสภาวะ
บัังคัับในการกู้้�ยืืมเงิินเพิ่่�มมากขึ้้�น

คนงานถููกบัังคัับให้้เสพยาหรืือแอลกอฮอล์์เพื่่�อให้้พวกเขาทำอะไรบางอย่่างหรืือไม่่

มีีการใช้้ความรุุนแรงในวิิธีีการสร้้างวิินััยให้้คนงาน เพื่่�อสร้้างสภาวะบัังคัับให้้คนทำงานจะต้้อง
ทำงาน

คนงานเคยถููกทำร้้ายร่่างกายหรืือไม่่

คนงานเคยถููกล่่วงละเมิิดทางเพศหรืือไม่่

มีีคนงานคนไหนถููกลัักพาตััวเพื่่�อบัังคัับให้้ทำงานหรืือไม่่

มีีคนงานที่่�เป็็นหนี้้�ที่่�เกิิดจากการจ้้างงานของตนเองหรืือไม่่

หากใช่่ ใครเป็็นเจ้้าหนี้้�

คนงานที่่�เป็็นหนี้้�ได้้รัับอนุุญาตให้้ลาออกจากที่่�ทำงานหรืือการมีีหนี้้�สร้้างสภาวะจำนนใน
การทำงานต่่อไปหรืือไม่่

คนงานสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการชำระหนี้้�ได้้หรืือไม่่

คนงานเข้้าใจค่่าธรรมเนีียมหนี้้�และอััตราดอกเบี้้�ยหรืือไม่่

ความรุนแรงต่อร่างกายและความรุนแรง
ทางเพศแรงงานขัดหนี้
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ผู้้�เสีียหายจากแรงงานบัังคัับอาจถููกข่่มขู่่�และคุุกคามเมื่่�อพวกเขาร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับสภาพของตนเองหรืือต้้องการลาออกจากงาน ความน่่าเชื่่�อถืือและผลกระทบของภััยคุุกคามจะต้้องได้้รัับการ

ประเมิินจากมุุมมองของคนงานโดยคำนึึงถึึงความเชื่่�อ อายุุ ภููมิิหลัังทางวััฒนธรรม และสถานะทางสัังคมและเศรษฐกิิจของคนงานแต่่ละคน

ตััวอย่่าง

คนงานปฏิิเสธที่่�จะทำงานล่่วงเวลา ส่่งผลให้้นายจ้้างไล่่ออกจากหอพััก เขาบอกว่่าเขาจะได้้รัับอนุุญาตให้้เข้้าหอพัักได้้ก็็ต่่อเมื่่�อเขาทำงานล่่วงเวลาและบรรลุุเป้้าหมายการผลิิตทุุกครั้้�งที่่�ถููกถาม ถ้้าไม่่เช่่นนั้้�น
เขาจะถููกบัังคัับให้้หาที่่�พัักโดยออกค่่าใช้้จ่่ายเอง

การขู่เข็ญและการข่มขู่

w

ตัวชี้วัดที่เป็นไปได้

คะแนน

คนงานเคยถููกคุุกคามด้้วยความรุุนแรงทางร่่างกายทุุกรููปแบบหรืือไม่่

มีีการข่่มขู่่�คนงาน อัันรวมถึึงการแจ้้งความดำเนิินคดีีกัับเจ้้าหน้้าที่่�ตรวจคนเข้้าเมืืองหรืือไม่่

มีีการข่่มขู่่�คนงานอัันนำมาสู่่�การสููญเสีียค่่าจ้้าง หรืือการเข้้าถึึงที่่�อยู่่�อาศััยหรืือที่่�ดิินหรืือไม่่

มีีการข่่มขู่่�คนงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการไล่่สมาชิิกในครอบครััว การทำให้้สภาพการทำงานแย่่ลง หรืือการถอน “สิิทธิิพิิเศษ” เช่่น สิิทธิิในการออกจากที่่�ทำงาน
หรืือไม่่

การดููหมิ่่�นถููกนำมาใช้้เพื่่�อเป็็นบ่่อนทำลายคนงานในรููปแบบของการบีีบบัังคัับทางจิิตวิิทยาที่่�ออกแบบมาเพื่่�อเพิ่่�มความรู้้�สึึกอ่่อนแอหรืือไม่่

The Mekong Club   ตััวชี้้�วััดการบัังคัับใช้้แรงงาน 



Follow us on:

@themekongclub

@themekongclub

info@themekongclub.org

www.themekongclub.org

@themekongclub

@themekongclub

Contact us at:

https://themekongclub.org/
https://www.facebook.com/TheMekongClub
https://twitter.com/TheMekongClub
https://www.linkedin.com/company/the-mekong-club/?viewAsMember=true
https://www.youtube.com/channel/UCN_IkBAIoIJRFf8up4VeL3w/videos

