
सप्लाायरस केे लिलाए पाारदलि ��िताा 
वि�धाान माार्गग दलि ��िकेा

इस दस्ताावेेज़ काा उदे्देश्य ग्लोोबलो सप्लोाई चेेन्स मेें�  काामें कारनेे वेालेो 
व्यवेसायो� पर गुुलोामेंी-विवेरोधीी/एचे आर डीी डीी काानूेने केा प्रभाावे काो 
स� के्षेप मेें�  प्रस्तुाता कारनेा और उन्हेें�  अपनेे दायियत्वेो� काो पूरा कारनेे मेें�  मेंदद 
कारनेा हैें। यहें फ़ैैक्टरीज़ केा यिलोए बेहेंतार काायय शीीलो स्थि�िविताया�  प्रदाने 
कारनेे केा उपायो� काो प्रस्तुाता कारताा हैें।



वैैश्वि�क स्तर पर, नि�जीी कंपनि�योंंं की अप�ी सप्लााई 
चेेन्स मंेें मेंा�वैाश्वि�कार जीवैाबदेेहीी कं संबंश्वि�त कर�े के 
श्विलाए �ए का�ू� लाागूू हीं रहेी हंैी - श्विजीन्हंेी गुूलाामेंी निवैरं�ी 
का�ू� और मेंा�वैाश्वि�कार सम्यक तत्परता का�ू� (एचे 
आर डीी डीी) के रूप मंेें जीा�ा जीाता हैी।

यूों ए� जीी पी और ओ ई सी डीी एमेंए�ई निदेशाानि�देे�शांं 
के अ�ुरूप गुूलाामेंी-निवैरं�ी/एचे आर डीी डीी का�ू� 
के श्विलाए कंपनि�योंंं कं वैास्तनिवैक और संभाानिवैत 
मेंा�वैाश्वि�कार प्रभाावैंं का आकला� कर�े की; 
नि�ष्कर्षों �ं कं एकीकृत कर�े और उ� पर कायोंय  कर�े 
की; प्रनितनिकि योंाओं कं टैै्रैक कर�े की; और प्रभाावैंं 
का समेंा�ा� कैसे निकयोंा जीाता हैी के बतायेों जीा�े की 
आवैश्योंकता हैी।

कंपनि�योंां अब अप�े मेंा�वैाश्वि�कार प्रयोंासंं कं बेहीतर 
ब�ा�े के श्विलाए अप�ी सप्लााई चेेन्स मंेें जींखि�मेंंं कं 
समेंझ�े और कमें कर�े के श्विलाए सनिकि यों रूप से कामें 
कर रहीी हंैी।

एच आर डीी डीी केानून क्या हैै?

खुुलाासा + तात्पारताा + विन�ारण:

पाारदर्�विताा केानून केे संबंधा माें अताविरविके्ता जानकेारी केे लाविए, 
केृपाया info@themekongclub.org पार संपार्के केरें।

खुुलाासा:

एच आर डीी डीी केानून विकेस प्रकेार केे हंैै?

रु्गलाामाी वि�रोधाी/ एच आर डीी डीी केानून क्या हैै?

खुुलाासा + सम्यके तात्पारताा:

कुछ गुूलाामेंी निवैरं�ी/एचे आर डीी डीी का�ू� मंेें कंपनि�योंंं कं अप�े मेंा�वैाश्वि�कार प्रयोंासंं कं 
प्रत्योंक्ष लाा�े की आवैश्योंकता हींती हैी, जैीसे दे कैश्विलाफ़ोंनि ��ियोंा टै्रैांसपेरंेसी इ� सप्लााई चेेन्स एक्ट्रै, 
दे यूों�ाइटे्रैडी नि �किगूडीमें मेंॉडी�य  स्लेावैरी एक्ट्रै और दे ऑस्टेै्रैश्विलायोंा मेंॉडी�य  स्लेावैरी एक्ट्रै।

अश्वि�क कठोंर एचे आर डीी डीी का�ू� के श्विलाए कंपनि�योंंं कं अप�ी सप्लााई चेेन्स का नि�रीक्षण 
कर�े और सम्यक तत्परता प्रयोंासंं पर निरपंट्रैय  कर�े की आवैश्योंकता हींती हैी, जैीसे, दे फ़्रांांस 
डीयूूट्रैी ऑफ़ो निवैश्विजीलंेास एक्ट्रै, दे �ॉवेै�श्विजीयों� टै्रैांसपेरंेसी एक्ट्रै, दे स्विस्वैस टै्रैांसपेरंेसी ऑ�  �ॉ�-
फााइ�ंेश्विसयोंला मैेंट्रैसय  और  डीयूू-निडीश्विलाजंेीस एंडी टै्रैांसपेरंेसी इ� निरलेाशा� तु निमें�रल्स एंडी मेेंट्रैल्स फाि ॉमें 
क�फ्लि�लाक्ट्रै-अफेाक्टे्रैडी एनिरयोंाजी एंडी चेाइल्डी लेाबर, और दे क�ाडीा निबला S-211

एचे आर डीी डीी का�ू� लागूातार स�्त हीं रहीा हीै I दे जीर्में� सप्लााई चेे�् डी्योंू डीनिलानिजीेंस एक्ट्रै और  दे कॉरपंरेट्रै सस्ट्रैे�ेबनिलानिट्रैी डी्योंू डीनिलानिजीेंस डीायोंरेक्ट्रैनिवै (सी एस डीी डीी डीी) - जीं सभाी सदेस्यों देेशांं 
के साथ-साथ योंूरंपनियों� योंू�नियों� मेंें सार्थक कारंबार कर�े वैालाी कंप�नियोंंं कं भाी शाामेंनिला करता हीै - कंप�नियोंंं से योंही चेाहीता हीै कनि वैे:

जीं�निमें मेंूला्योंांक� करें सप्लााई चेे�् मेंें कर्मेंचेारनियोंंं और अ�्यों 
हीनित�ारकंं कं शानिकायोंते देर्जी कर�े के 

सक्र्षोंमें ब�ा�े के लानिए एक शानिकायोंत देर्जी 
प्रणालाी स्थापनित करें 

प्रबं�� प्रणालानियोंंं मेंें समें्योंक 
तत्परता कं एकीकृत करें

समें्योंक तत्परता प्रयोंासंं की प्रगूतनि का 
�निरक्र्षोंण करे I
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https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
http://mneguidelines.oecd.org/mneguidelines/
https://oag.ca.gov/SB657
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2015/30/contents/enacted
https://www.legislation.gov.au/Details/C2018A00153
https://www.legislation.gov.au/Details/C2018A00153
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000034290626
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000034290626
https://lovdata.no/dokument/NLE/lov/2021-06-18-99
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/27/317_321_377/en#part_4/tit_32/chap_6
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/27/317_321_377/en#part_4/tit_32/chap_6
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/27/317_321_377/en#part_4/tit_32/chap_8
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/27/317_321_377/en#part_4/tit_32/chap_8
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/27/317_321_377/en#part_4/tit_32/chap_8
https://www.parl.ca/DocumentViewer/en/44-1/bill/S-211/third-reading
https://www.gesetze-im-internet.de/lksg/BJNR295910021.html#BJNR295910021BJNG000100000
https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20230524IPR91907/meps-push-companies-to-mitigate-their-negative-social-and-environmental-impact?utm_content=buffer1d233&utm_medium=social&utm_source=linkedin.com&utm_campaign=buffer


�रीदेार एक योंा एक से अश्वि�क एचे आर डीी डीी का�ू�ंं 
के अश्वि�कार के्षत्र मंेें आ सकते हंैी, जीं सी�े सप्लाायोंरस 
से लेाकर सप्लााई चेे�् के नि�चेलेा स्तरंं तक उ�की पूरी 
सप्लााई चेे�् कं प्रभाानिवैत कर सकता हैी।

कंपनि�योंां निट्रैयोंर 1 सप्लाायोंरस से आगेू बढ़कर, 
सप्लााई चेे�् मंेें कायोंय कताय ओं का नि�रीक्षण और 
सत्योंाप� बढ़ा रहीी हंैी। निवैकल्प आचेार संनिहीता और 
सामेंाश्विजीक लेा�ापरीक्षा से आगेू जीा रहेी हंैी। व्योंवैसायों मेें 
कमेंय चेानिरयोंंं कं संलागू�  कर�े के श्विलाए प्रत्योंक्ष कायोंय कताय  
आवैाजी और श्विशाकायोंत देजीय  प्रणालाी जैीसे समेंा�ा� 
लाागूू कर रहेी हंैी।

जीबर� श्रमें/ देयों�ीयों श्रमें प्रथाओं के आरंपंं से जुीड़ीी 
कंपनि�योंंं कं बि ांडी क्षनित, गैूर सरकारी संगूठो� देबावै, 
वैगूय -कारय वैाई मुेंकदेमेंंं और आपराश्वि�क मुेंकदेमेें का 
सामें�ा कर�ा पड़ी सकता हैी श्विजीसके पनिरणामेंस्वैरूप 
भाारी जुीमेंाय �ा और अन्यों दंेडी हीं सकता हंैी। उन्हंेी गूा ाहीकंं 
और नि�वेैशाकंं की आलांचे�ा का भाी सामें�ा कर�ा पड़ी 
सकता हैी।

सप्लाायरस केे लिलाए एच आर डीी डीी केानून केा क्या माहैत्� हैै?

प्रभाावि�ता कंेपाविनयों (खुरीदारों) केे लिलाए पाविरणामा

प्रभाावि�ता कंेपाविनयों केे सप्लाायरस केे लिलाए पाविरणामा (सप्लाायरस)

व्योंवैसायों कं ब�ाए र��े के श्विलाए, सप्लाायोंरस के श्विलाए �रीदेारंं के का�ू�ी देाश्वियोंत्वैंं और 
अपेक्षाओं कं समेंझ�ा और उ�का अ�ुपाला� कर�ा मेंहीत्वैपूणय  हैी। 

मेंा�वैाश्वि�कारंं और श्रमें मेंा�कंं का उल्लंाघ� कर�े वैालेा सप्लाायोंरस के व्योंावैसाश्वियोंक संबं� 
�तरे मंेें पड़ी जीाएंगेू। जीहीा�  कंपनि�योंां तत्काला समेंाप्तिप्त से उपचेार-कंेनि�त दृखिष्ट्रैकंण की ओर 
बढ़ रहीी हंैी, सप्लाायोंरस से भाी सम्यक तत्परता उपायोंंं कं लाागूू कर�े मंेें सनिकि यों दृखिष्ट्रैकंण 
अप�ा�े की उम्मेंीदे की जीा रहीी हैी।
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1) सप्लाायोंर फै़ोक्ट्रैरीज़ और अपस्टै्रैीमें सप्लााई चेे�् के भाीतर कमेंय चेारी के श्विलाए प्राथनिमेंक 
जींखि�में और मुेंख्यों अ�ुपाला� मुेंद्दोंंं की पहीचेा� करंे। इलााजी से बेहीतर रंकथामें हैी।

4) संभाानिवैत मेंा�वैाश्वि�कार मुेंद्दोंंं की जीांचे और समेंा�ा� मंेें �रीदेारंं 
और तीसरे पक्ष के संगूठो�ंं के साथ सहीयोंंगू करंे।

2) एचे आर डीी डीी के अंतरराष्टै्रैीयों मेंा�कंं तक पहंुीचे�े की योंंजी�ा ब�ा�े के श्विलाए 
�रीदेारंं और अन्यों संबंश्वि�त निहीत�ारकंं के साथ कामें करे:

  पहीचेा�े गूए अ�ुपाला� मुेंद्दोंंं पर सु�ार के श्विलाए निवैश्विशाष्ट्रै कारय वैाई योंंग्यों कदेमें
  श्रमें अश्वि�कारंं और नि�वैारण पर प्रबं�� के श्विलाए प्रश्विशाक्षण 
  श्विशाकायोंत देजीय  प्रणालाी /कायोंय कताय  आवैाजी कायोंय कि मेंंं के 

निवैकास मंेें सनिकि यों रूप से भाागूीदेारी
  कमेंय चेारी कं श्रमें अश्वि�कारंं और श्विशाकायोंत चैे�लांं/ कमेंय चेारी 

की आवैाजी पर श्विशाश्विक्षत कर�ा

3) �रीदेारंं के साथ सम्यक तत्परता कायोंाय न्वैयों� और समेंथय � के 
संभाानिवैत अ�ुरं�ंं पर बातचेीत के मेंाध्योंमें ब�ाए र�ंे

  व्योंवैसायों और उत्पादे� क्षमेंता पर पनिरचेाला� संबं�ी मुेंद्दोंंं पर 
संवैादे करंे

  श्विजीम्मेेंदेार कि यों मेंा�क मंेें सु�ार पर सहीयोंंगू करंे
  पनिरचेाला� संबं�ी मुेंद्दोंंं कं निमेंलाकर सुलाझा�े के श्विलाए पारदेश्वि �शािता  

मंेें सु�ार लाायेों

सप्लाायर अपाने एच आर डीी डीी दालियत्�ों केो पूारा केरने केे लिलाए खुरीदारों केे साथ कैेसे सहैयोर्ग केर सकेतेा हंैै?
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विनष्पाक्ष केायग  माानके

  कमेंय चेानिरयोंंं कं का�ू�ी न्यूों�तमें वेैत� योंा स्था�ीयों उद्योंगू मेंा�कंं कं पूरा कर�े वैालाा 
न्यूों�तमें वेैत� निदेयोंा जीा�ा चेानिहीए, श्विजीसमंेें उ�की बुनि�योंादेी ज़रूरतंे और कुछ वैैकल्पिल्पक 
आयों शाानिमेंला हीं 

  उत्पादे� कंट्रैा और कायोंय  देरंे उश्विचेत स्तर पर नि��ाय निरत की जीा�ी चेानिहीए श्विजीससे न्यूों�तमें 
वेैत� अश्वि �जीित कर�े के श्विलाए कमेंय चेानिरयोंंं कं नि�योंनिमेंत कायोंय  घंट्रैंं से अश्वि�क कामें कर�े की 
आवैश्योंकता � पडे़ी

  सभाी ओवैरट्रैाइमें स्वैैल्पि�छक और कामें के घंट्रैंं पर राष्टै्रैीयों और अंतराय ष्टै्रैीयों मेंा�कंं के 
अ�ुपाला� मंेें हीं�ा चेानिहीए

  अत्योंश्वि�क ओवैरट्रैाइमें के मुेंद्दोंंं कं संबंश्वि�त करते हुीए सु�ार के कदेमेंंं की रूपरे�ा तैयोंार 
कर�े के श्विलाए �रीदेार कंपनि�योंंं के साथ निवैचेार निवैमेंशाय  निकयोंा जीा�ा चेानिहीए 

  ओवैरट्रैाइमें कामें का भुागूता� नि�योंनिमेंत कामें की तुला�ा मंेें अश्वि�क देर पर निकयोंा जीा�ा 
चेानिहीए

  कमेंय चेानिरयोंंं कं हीर सात निदे� मंेें कमें से कमें एक निदे� की छुट्टीी देी जीा�ी चेानिहीए
  कमेंय चेानिरयोंंं कं प्रनित मेंाही कमें से कमें एक बार नि�योंनिमेंत रूप से �कदे भुागूता� निकयोंा जीा�ा 

चेानिहीए
  प्रत्येोंक वेैत� अवैश्वि� के श्विलाए, कमेंय चेानिरयोंंं कं उस भाार्षोंा मंेें निवैस्तृत वेैत� निवैवैरण प्रदेा� निकयोंा 

जीा�ा चेानिहीए श्विजीसे वेै समेंझ सकंे
  सभाी कमेंय चेानिरयोंंं कं सी�े कामें कर�े के श्विलाए अ�ुबंश्वि�त निकयोंा जीा�ा चेानिहीए
  कमेंय चेानिरयोंंं के श्विलाए प्रबं�� के साथ मुेंद्दोंंं कं पारदेशाी ढंंगू से और निब�ा निकसी पनिरणामें के 

डीर के संवैादे कर�े और हीला कर�े के श्विलाए फैाक्टै्रैी स्तर पर प्रभाावैी पनिरचेाला� श्विशाकायोंत देजीय  
प्रणालाी निवैकश्विसत निकयोंा जीा�ा चेानिहीए।

जबरन �्रमा केो रोकेना

  जीबर� श्रमें मेंा�क: �ं�े योंा जीबरदेस्ती के मेंाध्योंमें से भाती, स्वेै�छा से रंजीगूार समेंाप्त कर�े 
पर प्रनितबं�, कमेंय चेानिरयोंंं के आवैाजीाहीी की स्वैतंत्रता पर प्रनितबं� नि�निर्षोंद्ध हीं�ा चेानिहीए

  कमेंय चेानिरयोंंं की भाती पारदेशाी एवंै नि�ष्पक्ष तरीकंं से की जीाए
  योंनिदे निकसी तीसरे पक्ष भाती एजंेीसी का उपयोंंगू कर रहेी हंैी, तं का�ू�ी और �ैनितक भाती 

प्रनिकि योंाओं कं सुनि�श्वि�त कर�े के श्विलाए उ�के साथ अ�ुबं� कर�े से पहीलेा सम्यक तत्परता 
करंे।

  कमेंय चेानिरयोंंं के निवैरुद्ध अ�ुबं�ंं योंा भाती शुाल्क/कागूजीी कारय वैाई का दुेरुपयोंंगू � करंे
  निकसी भाी समेंयों कमेंय चेानिरयोंंं से प्रनितभूानित ��राश्विशा/बांडी एकत्र � करंे योंा कमेंाई कर�े से � 

रंकंे
  अनितनिरक्त अ�ुबं� योंा पयोंाय प्त संशां��ंं वैालेा अ�ुबं� कमेंय चेारी पर �हीी ंथंपे जीा�े चेानिहीए
  कमेंय चेानिरयोंंं कं अप�े पासपंट्रैय , पहीचेा�/योंात्रा देस्तावेैज़ और मूेंल्योंवैा� वैस्तुओं तक स्वैतंत्र 

पहंुीचे हीं�ी चेानिहीए
  कमेंय चेानिरयोंंं कं आवैाजीाहीी की स्वैतंत्रता बरकरार र��ी चेानिहीए, और सुरक्षा श्वि �चेिताओं पर 

आ�ानिरत उश्विचेत प्रनितबं�ंं के बारे मंेें कमेंय चेानिरयोंंं कं स्पष्ट्रै रूप से सूश्विचेत निकयोंा जीा�ा चेानिहीए
  कमेंय चेानिरयोंंं कं अ�ुबं� शात �ं के तहीत स्वेै�छा से अप�ा रंजीगूार समेंाप्त कर�े का अश्वि�कार 

ब�ायोंा र��ा चेानिहीए

फ़ैैक्टरीज़ अपाने केमाग चाविरयों केे लिलाए जोखिखुमा केमा केरने केे लिलाए क्या उपााय केर सकेताी हंैै?

The Mekong Club   सप्लाायोंरस के लानिए पारदेर्शानिता वैनि�ा� मेंार्गूदेर्शानिका



फ़ैैके्टरीज़ अपाने केर्माचारवियों केे लाविए जोखुविमा केमा केरने केे लाविए के्या उपााय केर सकेताे हैैं?

उच्च जोखुविमा �ालाी आबादी:
 �विदे�ी पा्र�ासी केर्माचारी

  निवैदेेशाी प्रवैासी कमेंय चेारी निवैशेार्षों रूप से शांर्षोंण के प्रनित संवेैदे�शाीला हंैी: भाार्षोंा बा�ा, समेंथय � 
तक पहंुीचे की कमेंी, तीसरे पक्ष की एजंेीसीजी के मेंाध्योंमें से लागूातार भाती, अनि�योंनिमेंत 
आवैि जी� ल्पिस्थनित पर आ�ानिरत भायों

  निवैदेेशाी प्रवैासी कमेंय चेानिरयोंंं की भाती और आवैि जी� शुाल्क के भुागूता� के श्विलाए फै़ोक्ट्रैरीज़ 
श्विजीम्मेेंदेार हीं�ी चेानिहीए

  रंज़गूार समेंाप्त हीं�े पर निवैदेेशाी कमेंय चेारी कं उ�के गृूही देेशा वैापस भेाजी�े के श्विलाए हुीए 
भुागूता�  की श्विज़म्मेेंदेारी फै़ोक्ट्रैरीज़ की हीं�ी चेानिहीए

  निवैदेेशाी प्रवैासी श्रनिमेंकंं के अ�ुबं� उस भाार्षोंा मंेें स्पष्ट्रै हीं�े चेानिहीए श्विजीसे वेै समेंझ सकंे, और 
कामें के देेशा और उ�के गृूही देेशा दें�ंं मंेें लाागूू हींं 

  निवैदेेशाी प्रवैासी कमेंय चेानिरयोंंं की भाती मंेें भाती एजंेीसी की सम्यक तत्परता निवैशेार्षों रूप से 
मेंहीत्वैपूणय  हैी

उच्च जोखुविमा �ालाी आबादी: 
अनधाविकेृता ठेकेेदारी

  अ�श्वि�कृत ठेोकेदेारी सप्लाायोंरस और �रीदेार कंपनि�योंंं दें�ंं के मेंा�वै अश्वि�कार के सम्यक 
तत्परता अ�ुपाला� के श्विलाए जींखि�में प्रस्तुत करती हैी क्योंंंनिक सप्लााई चेेन्स मंेें फैाक्टै्रैीजी 
से जुीडे़ी हुीए �ीचेे वैालेा ठेोकेदेार मेंा�वै अश्वि�कारंं और श्रमें मुेंद्दोंंं पर समेंा� स्तर की जीांचे के 
अ�ी� �हीी ंहीं सकते हंैी।

  कुछ कंपनि�योंां सप्लाायोंरस के साथ अ�ुबं� की भाार्षोंा मंेें अंतनि ��िनिहीत अ�श्वि�कृत ठेोके कं 
अस्वैीकार करती हंैी और इसश्विलाए ऐसी प्रथाएं �रीदेार कंपनि�योंंं के साथ व्योंावैसाश्वियोंक 
संबं�ंं कं �तरे मंेें डीाला सकती हंैी।

  अ�श्वि�कृत ठेोकेदेारी का उपयोंंगू कर�े की संभाानिवैत आवैश्योंकता �रीदेार कंपनि�योंंं से 
अ�ुश्विचेत उत्पादे� ऑडीय सय  (योंा�ी, अत्योंश्वि�क मेंात्रा और/योंा सीनिमेंत ट्रै�य अराउंडी समेंयों) के मुेंद्दोंंं 
से संबंश्वि�त हीं सकती हैी, श्विजीसे सप्लाायोंरस की उश्विचेत पनिरचेाला� क्षमेंता के संबं� मंेें पारदेशाी 
निवैचेार निवैमेंशाय  के मेंाध्योंमें से ठोीक निकयोंा जीा सकता हैी।
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Follow us on:

@themekongclub

@themekongclub

info@themekongclub.org

www.themekongclub.org

@themekongclub

@themekongclub

Contact us at:

https://themekongclub.org/
https://www.facebook.com/TheMekongClub
https://twitter.com/TheMekongClub
https://www.linkedin.com/company/the-mekong-club/?viewAsMember=true
https://www.youtube.com/channel/UCN_IkBAIoIJRFf8up4VeL3w/videos

